Uvod

Podmienenost vzajomného vztahu medzi cestovnym ruchom a kulttrou, v ktorom cestovny
ruch vystupuje nielen ako sucast kultirneho systému, ale iako nastroj stimulacie kultdrneho
prostredia, je oCividna. Vychadzame z predpokladu, Ze cestovny ruch kultdre poskytuje atraktivny
priestor, sluzZiaci na Sirenie kulturnych hodndt, ich ochranu arozvoj. Na druhej strane, vyuZitim
kultdrnych hodnét v cestovnom ruchu je vytvorend originalna primarna ponuka, neopakovatelha na
trhu, a zabezpeceny dlhodoby rozvoj.

V dnesnej spolo¢nosti zohrdva turizmus délezZitd ulohu a predpoklada sa, Ze jeho vyznam
bude i nadalej rast. Cestovny ruch prestava byt chapany len v kontexte ekonomiky, t. j. cestovny ruch
ako vyznamné odvetvie hospodarstva, ale je vnimany aj ako spolocensky, fudsky a kultirny fenomén.
Cestovanie sa stava neoddelitelnou sticastou moderného spdsobu Zivota, prace a spbésobom travenia
volného ¢asu. S tym suvisi i potreba venovat sa cestovnému ruchu komplexne, teda ako délezitému
javu s vlastnymi Specifikami a zakonitostami. V snahe o trvalo udrzatelny rozvoj cestovného ruchu sa
vynara potreba skiumat jeho presahy do réznych vednych disciplin a nazerat na turizmus nielen
z ekonomického pohladu, ale i z pohladu vied o kulture. Cestovny ruch predstavuje v ramci kultary
dolezity kultdrny systém, zloZeny zkultdrnych prvkov a komplexov. Mozno k nemu zaradovat
hmotné i nehmotné kultdrne hodnoty. Chapajic suvislosti vztahu cestovny ruch — kultdra, sme sa
rozhodli vytvorit prispevok, ktory spdja poznatky z kulturolégie i cestovného ruchu, ziskané pocas
$tudia na Katedre manazmentu kultdry a turizmu UKF v Nitre. Hlavhym ciefom prispevku je poukazat
na Sirokd moiZnost aplikdcie vedného odboru kulturolégia, ktora nachadza uplatnenie nielen
primarne v kultirnej sfére, ale ivekonomickych odboroch. Specificky vyznam plni kultdra
v spominanom odvetvi cestovného ruchu, ¢omu sa budeme podrobnejsie venovat. Komplexny
pohlad na cestovny ruch povaZujeme za zdkladny predpoklad pre optimdlne fungovanie kaZdej
destinacie a v konecnom désledku i pre dlhodobu existenciu turizmu v danom mieste.

Pre multikontextualny vztah cestovného ruchu akultiry je jeho vymedzenie zloZitym
procesom, pri ktorom treba brat do Uvahy ako kulturologické, tak i ekonomické aspekty cestovného
ruchu a tieZ Sirokospektrdlne chdpanie pojmov kultira acestovny ruch. Vramci spominanej
multikontextuality je mozné nahliadat na vztah cestovny ruch — kultidra nasledovne: a) kultura ako
hierarchicky vyssi systém (t. j. cestovny ruch ako produkt ¢loveka predstavuje sucast kultury), b)
kultara ako hierarchicky nizsi systém (t. j. cestovny ruch vystupuje ako determinant kultury a kultura
v turzime vystupuje ako produkt), c) kultira a cestovny ruch predstavuju dva rovnocenné systémy
(t. j. cestovny ruch a kultura ako dva komplexy so vzajomnymi prienikmi a funkciami) (Lenovsky,
2008, s. 17).
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Cestovny ruch verzus kultira

Cestovny ruch ako predmet studia

Cestovny ruch ako hlavny predmet studia vystupuje vo vedeckej discipline nazvanej tourism
studies, ktord v sebe kumuluje poznatky z vied zaoberajlcich sa cestovhym ruchom sekundarne.
Danym spbsobom si kladie za ciel priniest komplexny pohlad na cestovny ruch. Avsak tato disciplina
sa vsucasnosti len profiluje. Ostatné odbory sa sustredia na cestovny ruch bud v suvislosti
s prinosom hospodarskym (ekonomicky pohlad), kultdrno-spolo¢enskym (kulturologicky pohlad),
alebo inym (napr. environmentalnym aspektom). (1)

V slcasnosti sa na cestovny ruch primarne nahliada ako na ekonomické odvetvie, a teda ako
na nositela ekonomickych funkcii a efektov. Cestovny ruch plni pocetné funkcie v hospodarstve,
a preto je oznacovany ako priemysel cestovného ruchu. Samozrejme, s ohladom na samotny
komercny charakter sluZieb aspominané prinosy v mikroekonomickom imakroekonomickom
chapani nemozno vyvrétit jeho ekonomické aspekty. Ekonomickym aspektom cestovného ruchu sa
na Slovensku zaoberd viacero odbornych pracovisk, spomedzi ktorych treba menovat Ekonomicku
fakultu Univerzity Mateja Bela v Banskej Bystrici s Katedrou cestovného ruchu a spolo¢ného
stravovania ¢i Ekonomickd univerzitu v Bratislave a dalSie orgdny verejnej spravy, podnikatelskej
sféry i tretieho sektora.

Avsak ipri ekonomickom pohlade musi byt odividné vyznamné, ba dokonca urcujice
postavenie kultiry v rozoberanom systéme. V Uvode spomerime aspon kulturologicky kontext ciefov
cestovného ruchu (Lenovsky, 2008, s. 17), pri ktorom naplfianie kultirnych potrieb u spotrebitela
dopliiia ekonomické ciele, vystupujlice na strane poskytovatela sluZieb cestovného ruchu. Teda i na
samotnych cieloch vidime prelinajuci sa charakter cestovného ruchu a kultldry a potrebu znalosti
kultdrnych zakonitosti u odbornikov na cestovny ruch.

Pri antropologickom i axiologickom chapani pojmu kultura je zrejmé zaclenenie cestovného
ruchu v danom systéme. Ak sa na kultdru pozerdme ako na spdsob Zivota urcitého spolocenstva,
cestovny ruch, aktivita 0s6b viaZzuca sa na travenie volného ¢asu, dor bezprostredne patri. M. Gucik
(2006b, s. 4) definuje cestovny ruch ako: ,subor Cinnosti, ktoré si zamerané na uspokojovanie
potrieb osOb suvisiacich s cestovanim a pobytom mimo miesta trvalého bydliska, a to zvycajne vo
volnom case, s cieflom odpocinku, poznavania, rozptylenia a zdbavy.” Jeho nositelom a tvorcom je
¢lovek. Teda rovnako ako vsetko, ¢o ¢lovek vytvoril, i cestovny ruch je suéastou kultary, a tak sa stava
predmetom Studia vied zaoberajucich sa clovekom ajeho kultdrou (kulturolégie, antropoldgie,
etnolégie, socioldgie, archeoldgie, histdrie ai.). (2) V tychto suvislostiach su podstatné najma jeho
vplyvy na lokalnu kultudru.

Specifickou vlastnostou cestovného ruchu v kontexte kulturoldgie je fakt, ze cielovi skupinu
¢astnikov cestovného ruchu doplfiaji domdaci obyvatelia, t. j. produkt cestovného ruchu je uréeny aj
lokdlnemu spolocenstvu. Svojou cinnostou turizmus zabezpeduje stret kultdr a vymenu kultdrnych
hodnot v destindcii. V Zivote a kultire rezidentov turizmus nadobida rézne formy. Pre lokdlne
spoloéenstvo moze predstavovat: aktivitu volného ¢asu (napr. Ucast na festivale, ktory navstevuju
domaci i turisti), zdroj obZivy (vo vyznamnych turistickych destinaciach sa stdva dokonca hlavnym
zamestnanim), priamy ¢i nepriamy stret scudzou kultirou prindsajuci kultirnu vymenu, zdroj
hospodarskeho, socidlneho a kultirneho rozvoja v regiondlnom meradle.

V suvislosti s multikontextualnostou vztahu cestovného ruchu a kultiry zameriame pozornost
na Katedru manaZmentu kultdry a turizmu v ramci Studijného programu Kulturolégia na Univerzite
Konstantina Filozofa v Nitre, ktord sa Specializuje na obe oblasti. Z dalSich odbornych pracovisk
rieSiacich kultdrny rozmer cestovného ruchu mozno menovat Narodné osvetové centrum zamerané
na osvetovu a vychovnu ¢innost v ramci kultdry a kultirneho manazmentu i na problematiku turizmu
a regiondlneho rozvoja, ale idalSie kulturologické, etnologické, sociologické c¢i antropologické
inStitucie.

Pre kulturoldgiu predstavuje cestovny ruch doklad vyvoja ludskej spolo¢nosti. M. Gucik
(2007, s. 5) chape cestovny ruch ako prejav dosiahnutej Zivotnej Urovne. Dané tvrdenie vyplyva
z viazanosti cestovného ruchu na urcity stupen rozvoja, prejavujucej sa budovanim materidlovo-
-technologickej zakladne, zmenami v hodnotovom systéme (zmeny potrieb, ndrast hodnoty casu),
socialnym pokrokom (volny pohyb, existencia volného ¢asu) a pod. Korene cestovného ruchu sa
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spajaju s naplrianim biologickych potrieb ¢loveka. V obdobi vzniku cestovného ruchu $lo o cestovanie
v zmysle presunu os6b, hnané existencnymi motivmi, napr. hladanie obZivy, ukrytu, bezpecia, unik
pred nepriaznivymi klimatickymi podmienkami, presuny spojené s vojenskymi konfliktami (Robinson,
2006, s. 8). Samozrejme, pri takomto ndtenom presune os6b nemébzeme este hovorit o cestovhom
ruchu ako ho pozname dnes. Podla Frayera (1980, podla Galvasova, 2008, s. 14) danad etapa
predstavovala len akusi prefazu cestovného ruchu. Srozvojom spolo¢nosti sa k existencnym
motivom ciest postupne pridavali naboZenské, pustovnicke motivy cestovania, vyplyvajluce z tuzby
poznania svatych miest, sebapoznania a sebaocisty. V 17. storo¢i sa objavuje cestovanie
s charakterom volnocasovej aktivity, viaZzucej sa na najvyssie socidlne vrstvy. Motivom ciest bolo uz
pozndvanie, zadbava, rozptylenie, oddych. Bezprostredny vplyv na vyvoj turizmu mali socio-kultirne
a ekonomické zmeny suvisiace srozpadom feudalneho systému avznikom kapitdlu, rozvojom
ubytovacich, stravovacich zariadeni (hostincov, hotelov, kréiem), cestovatelskej literatury a najma
dopravy. Najvacsi rozvoj cestovny ruch zaznamenal po druhej svetovej vojne (Robinson, 2006, s. 8).

Frayer prindsa etapizaciu vyvoja cestovného ruchu, v ktorej dokazuje zavislost rozvoja
cestovného ruchu od samotného vyvoja spolo¢nosti. Vyvoj cestovného ruchu mal podla Frayera
difuzny charakter, t. j. rozSirovanie ucastnikov cestovného ruchu od malej spolocenskej skupiny po
masy (Galvasova, 2008, s. 14). Jednotlivé etapy autor rozdeluje podla obdobia, prevladajuceho
dopravného prostriedku, prevaZujucej motivacie a hlavnych uéastnikov ciest. Tabulka 1 zjednodusene
zobrazuje vyvoj cestovného ruchu podla spominaného autora.

Prefaza dor. 1850 pesi, kon, koc, lod pustovnicke cesty, elita, sfachta,
kriziacke vypravy, obchodnici
obchod, objavitelské
vypravy, vzdelanie

Pociatocna 1850—-1914  parna Zelezni¢na rekreacia, oddych, stredna vrstva

faza a lodna doprava zdravotné dévody

Rozvojova 1914 -1945  Zeleznica, rekredcia, oddych, pracujuci

faza automobil, zdravotné dévody, s vyssou
autobus, linkové komercéné ucely Zivotnou
lietadla Urovnou

Vrcholova Por. 1945 automobil, rekredcia, oddych, vsetky vrstvy

faza charterové lietadla  zdravotné dovody, (vo vyspelych

komercné ucely krajinach)

Tabulka 1 Etapy vyvoja cestovného ruchu podla Frayera (1980, podla Galvasova, 2008)

V prostredi [udovej kultlry sa stretdvame predovsetkym s cestovanim v obchodnej podobe,
napr. navsteva jarmokov, trhov, cestovanie za pracou (Lenovsky, 2008, s. 18 — 19) av podobe
navstev rodin a priatelov, napr. vymena deti medzi rodinami s rozdielnou etnickou prislusnostou
v zaujme vychovy v cudzom jazyku. Spominané podoby cestovania pokladame za jedny z prvych
foriem cestovného ruchu v priestoroch Slovenska. Oich rozvinutosti sved¢i pomerne vyspeld
infrastruktura, zhmotnena v hostincoch, voziarnach, noclaharnach, t. j. v materialovo-technologicke;j
sfére kultury. Ale ako déleZity determinant pdsobilo cestovanie aj v ostatnych oblastiach kultary,
napr. kulty patrénov cestovania.
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Pohlady na kulturu a jej definovanie prostrednictvom medzinarodnych organizacii
posobiacich v cestovnhom ruchu

le zrejmé, Ze najst vSeobecne platnd definiciu pojmu kultdra nie je jednoduché. Prave
naopak. V kontexte réznych vednych disciplin sa stretdvame s odliSnymi pohladmi na kultdru, ktoré
sa obsahovo prelinaju v zakladom aspekte, a to v antropogénnom povode kultury. T. j. kultdra je
suborom vytvorov ¢loveka. Avsak, ktoré antropogénne prvky moino pokladat za sucast kultury,
stanovuje uzZ ta-ktora disciplina a nasledne fiou prijata definicia. Nie je neobvyklé, Ze i v rdmci kazdej
discipliny existuje niekolko vyznamov kultury. Rovnako je tomu i v turizme, kde sa nestretdavame len
s jednou definiciou. V nasledujlcej €asti objasnime rézne ponimania kultliry z pohfadu cestovného
ruchu.

Za celosvetovo uzndvanu definiciu v medziach medzindrodného cestovného ruchu mozno
pokladat definiciu Organizacie Spojenych narodov pre vychovu, vedu a kultdru (UNESCO). Ako
organizacia s celosvetovym vyznamom ma markantny vplyv na smerovanie vztahu medzi kultdrou,
cestovnym ruchom a rozvojom. Vnimanie kultdry podla UNESCO preberaju mnohé organizacie na
miestnej, regionalnej, ndrodnej imedzindarodnej Urovni. Vo VsSeobecnej deklardcii o kulturnej
rozmanitosti (3) UNESCO definuje kultdru ako: ,subor osobitych duchovnych, materidlnych,
intelektualnych i emocionalnych prejavov spolo¢nosti alebo socidlnej skupiny, ktoré okrem umenia
a literatury zahfnaju aj spbésoby Zivota, Zivotny Styl, hodnotové systémy, tradicie a vieru“ (UNESCO,
2002, s. 12). UNESCO v kontexte cestovného ruchu rozpoznava tri dimenzie kultury, a to: kulturne
dediéstvo, kulturnu diverzitu a kultirnu kreativitu (Robinson, 2006, s. 18 — 21). V suvislosti s rasticim
vyznamom kultury v dneSnych podmienkach globalizdcie si uvedomuje jednak ekonomické,
environmentalne a kultirno-spolocenské prinosy kultiry pre dnesnu spolocnost, ako aj vyznamnu
tlohu cestovného ruchu v procese vyjadrovania kultlry a podpory kultirnej rozmanitosti (Robinson,
2006, s. 17). S ciefom zabezpecenia rovnovaineho stavu medzi vyuZivanim kultdrnych hodnét na
ekonomické ucely a uchovavanim autentickosti kultdr rozvija medzinarodné diskusie, venujice sa
danej problematike.

Dalou celosvetovo  pdsobiacou  organizaciou

zaoberajucou sa kulturou v medziach cestovného
ruchu je Svetova organizicia cestovného ruchu
(UNWTO). UNWTO kultdru poklada za
nevyCerpatelny zdroj, ktory sa mdze stat objektom
navstevy Ucastnikov cestovného ruchu. Zdroje
cestovného ruchu organizacia povaZzuje za spolocné
dedicéstvo ludstva, a preto k nim ma cestovny ruch
urcité prdva a povinnosti (UNWTO, 1999, s. 7). Vo
svojej publikacii City Tourism and Culture UNWTO
a Eurdépska komisia pre cestovny ruch (ETC) do
kultdry zaraduju ,ndvstevu muzei, umelecké aktivity,
galérie, zény kulturneho dediéstva, tradi¢nu kulturu,
Zivotny Styl tvoreny presvedcenim, jazykom, zvykmi
v stravovani, obliekanim, architekturou, zamestnanim
a taktieZ atmosféru” (Cengiz, 2006, s. 2). Obrazok 1

Obrézok 1 Delenie kultirnych zdrojov znazornuje delenie kultury UNWTO, podla ktorého
podla UNWTO (UNWTO, 2005) kultUru tvori:

1. Vnuatorny kruh: predstavuje jadro kultdry, pozostavajlice z viac tradi¢nych a zakladnych
prvkov kultdry. Tieto atraktivity su oznacené ako primarne prvky kultirneho cestovného
ruchu. Vnutorny kruh pozostdva nasledne z dvoch komplexov, a to:

a) hodnoty kultirneho dediéstva vztahujuce sa k minulosti (heritage tourism),

b) hodnoty sucasnej kulturnej tvorby (arts tourism), ako napr. performing and visual arts,
sucasna architektura, literatdra a pod.
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2. Vonkajsi kruh: predstavuje subor tzv. sekundarnych prvkov kulturneho cestovného ruchu,
ktoré mozno taktiez rozdelit do dvoch skupin, a to:

a) Zzivotny styl —viera, gastronémia, tradicie, folklor a pod.,

b) kreativne priemysly — mdda, dizajn, graficky dizajn, film, média, zabavny priemysel a pod.

(UNWTO, 2005, s. 16). (4)

Z pohladu Eurdpskej unie je kultura pokladand za zakladny zdroj harmdnie v Eurdpe.
Eurépska komisia si uvedomuje nesmierny potencidl kultiry a kultirneho dediéstva Eurdpy pre
cestovny ruch. Kultirne bohatstvo a rozmanitost poklada za svoju najvacsiu konkurenént vyhodu
a kultirnemu turizmu prisudzuje kli¢ovy vyznam v Eurdpe. Preto sa kultdrny cestovny ruch
a kulturne atraktivity stali zakladnymi aktivitami pre rozvoj regiénov financovanych Eurdpskou
komisiou (Richards, 2001, s. 5). Eurdpska komisia sa snaZi prezentovat Eurdpu ako jedinednu
destinaciu kultdrneho cestovného ruchu prostrednictvom tvorby nadnarodnych produktov, nesucich
jednotnu tému, napr. Via Francigena (European Commission, 2012). Eurdpsky hospodarsky a socidlny
vybor (EESC) (5) rozdelil kultiru na zlozky priamo generujtce ekonomické prinosy prostrednictvom
kultarneho cestovného ruchu, a to:

a) hmotné kultirne dedicstvo,

b) art fairs (muazea, vystavy a veltrhy umenia),

c) festivaly,

d) performing arts (predstavenia, koncerty, scénické umenie),

e) filmovy cestovny ruch,

f) gastronomicky cestovny ruch a vidiecka turistika (Raabova, 2010, s. 1).

Obrazok ¢.2 znazoriuje delenie kulturnych zdrojov podla Richardsa, odbornika
zaoberajlceho sa problematikou vztahu cestovného ruchu a kultdry. Skupina 3 obsahuje tradi¢né
kultdrne atraktivity, pozostavajuce z kulturneho dediéstva ainych kultdrnych produktov spatych
s minulostou — muzea, galérie, pamiatky a pod. Do skupiny 1 Richards zaraduje tzv. atraktivity
zalozené na sucasnom kultdrnom procese, t. j. jazykové skoly, umelecké vystavy, su¢asné umenie
a kultdru. Skupiny nalavo maju predovsetkym vzdeldvaciu funkciu, naopak, v pripade skupin v pravej
Casti obrazku dominuje funkcia zabavna. Skupina 2 zahfna festivaly ako kultdrne atraktivity
prezentujlice sucasni umeleckd tvorbu. Posledna skupina 4 obsahuje kultdrne atraktivity spaté
s minulostou a predovsetkym so zabavnou funkciou (Richards, 2001, s. 24).

asousens

asojnuIn

Vzdelavacia funkcia Zabavna funkcia

Obrazok 2 Richardsovo delenie kultirnych zdrojov (Richards, 2001)
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Cestovny ruch a kultura ako dva samostatné systémy so vzajomnymi prienikmi

Cestovny ruch ako systém je determinovany vonkajSim prostredim, v ktorom poOsobia
nadradené systémy. Za jeden z nich je povazovany kulturny systém s bezprostrednym vplyvom na
turizmus (Gucik, 2007, s. 5). Cestovny ruch a kultdra sa ocitaju vo vzajomnom obojsmernom vztahu.
Dbékazom prepojenosti skimanych systémov su funkcie, ktoré navzajom plnia v sebe. Efekt kultary
v cestovnom ruchu je mozné oznadit bez vahania za pozitivny, ¢asto i uréujuci pre samotnu realizaciu
cestovného ruchu. Dané tvrdenie je mozné sledovat na priklade doplnenia ponuky cestovného ruchu
o antropogénnu ponuku ¢i na mimosezénnom zvySovani dopytu cestovného ruchu usporaddvanim
kultdrnych podujati. Na druhej strane, pri kulturologickom pohlade sa objavuju negativne nazory
obracajuce pozornost na priklady znamych turistickych destinacii, v ktorych sa stal turizmus
spustatom a katalyzatorom zaniku tradi¢nej kultdry avzniku novych modifikovanych, casto
»gycovitych” kultdrnych prvkov. Tu je viak potrebné poukazat na fakt, Ze cestovny ruch ,v spravnych
rukach avspravnej miere” predstavuje prave zdroj pozitivnych uUcinkov pre kultirny systém.
Rozvojom cestovného ruchu pri dodrziavani zasad trvalo-udrZatelného rozvoja dochddza k stimulacii
kultirneho prostredia. Efekty, ktoré plni turizmus v kultdrnom prostredi, pritom pini primarne ci
sekundarne v nadvaznosti na multiplikacny efekt. (6) Pri nastoleni rovnovdineho stavu medzi
ekonomickymi a socio-kultirnymi zaujmami cestovného ruchu je zaistend optimalizacia a rozvoj
oboch systémov a rovnovaha medzi nimi. Naopak, pri jeho nereSpektovani sa v hrozbe ocitaju takisto
oba systémy. Silnd zavislost cestovného ruchu od kulttry vychadza priamo z jeho podstaty, a teda
presunu os6b z jedného prostredia do druhého, ¢i uz prirodného, alebo kultirneho. Preto zachovanie
kultdrneho a prirodného prostredia ako zékladu pre samotnu existenciu cestovného ruchu musi byt
jednou z hlavnych priorit turizmu. Dané tvrdenie nardZa na problematiku tzv. udrZatelného
cestovného ruchu a trvalo udriatelného rozvoja. UdrZatelny cestovny ruch, oznacovany aj ako makky
(soft tourism), zeleny (green tourism) alebo zodpovedny (responsible tourism) cestovny ruch,
predstavuje cestovny ruch vyznadujuci sa na jednej strane vyuZitim miestnych prirodnych
a kultdrnych zdrojov, na druhej strane ich respektovanim. Pri realizacii prindsa pozitivny ucinok na
zachovavanie kultirnej identity, biodiverzity a kultdrnej r6znorodosti v danom Uzemi s presahom do
ostatnych regiénov (Chrenscova, 2011, s. 61 — 62).

Zo zavislosti cestovného ruchu od kultdry vyplyva uz pri samotnej tvorbe produktu potreba
spoluprace s odbornikmi zvied o kultire, etnolégmi, kulturolégmi ¢i sociolégmi. Absolventi
kulturoldgie nachadzaju uplatnenie najma pri tvorbe koncepcnych a strategickych dokumentov
cestovného ruchu, pri odkryvani kulturnych sSpecifik vyuZitelnych vo vsetkych oblastiach cestovného
ruchu, odhalovani predpokladaného spotrebného spravania ndvstevnikov a naslednom komplexnom
prispoésobeni produktu jeho potrebam a pod. (Cukan, 2012, s. 8 — 9). Ich vyhodou je potom tvorba
produktu zaloZeného na redlnosti a autenticite, s konkurené¢nou vyhodou postavenou na diverzite
kultdry. Danym spdsobom je zabezpecovana aplikacia poznatkov spominanych vedeckych disciplin
av neposlednom rade ich praktické vyuzitie. Na ilustraciu mdézeme spomenut uplatriovanie
etnologickych vyskumov pri odhalovani tradi¢nej stravy a tvorbe tradi¢nych receptarov, napr. Chut
regionov Zilinského kraja. Miestne $peciality a tradi¢na gastrondémia vystupuju ako jedno z lakadiel
a atraktivit Zilinského turistického kraja.

Kulturny cestovny ruch

V problematike vzajomnej korelacie cestovného ruchu a kultury ndm do popredia ocividne
vystupuje kultdrny turizmus ako spredmetnenie spoluprace rozoberanych oblasti. Hoci sa
s kultdrnym cestovnym ruchom ako takym stretdvame od nepamati (7), ako samostatna kategoria
bol vyprofilovany az koncom 70. rokov 20. storocia. Kultirny turizmus dnes patri k najrychlejsie sa
rozvijajucim trhom cestovného ruchu. Niektori autori zaoberajlci sa danou oblastou uvadzaju, ze
v zavislosti od destinacie tvoria prave kultarni turisti 35 — 70 % medzinarodnych turistov, ¢o
potvrdzuje vyznamné postavenie kultiry v cestovnom ruchu (McKercher, 2002, s. 1).

Otdzka jednotnej definicie kultirneho cestovného ruchu je komplikovana. V odbornej
literatire mozno najst nespocetné mnozstvo definicii kultirneho cestovného ruchu. Mnohé svetové
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organizacie poésobiace v cestovnom ruchu sa opieraju prave o Specificki motivaciu kultdrnych
turistov. Jednou z nich je i UNWTO, ktord poklada kultdrny turizmus za ,,pohyb oséb motivovanych
predovsetkym kultirnymi dévodmi, ako napriklad sStudijnd cesta, performing arts, kultirna cesta,
festival a iné eventy, navsteva pamiatok a sidiel, cesty za pozndvanim prirody, folklérom a umenim,
ako aj nabozZenské pute” (McKercher — Du Cros, 2002, s. 4). Kultdrny turizmus ma vela foriem
a stupriov intenzity. Je ddlezZité uvedomit si, Ze kultirny cestovny ruch nepredstavuje len cestovanie
za histériou, teda akymisi ,,mrtvymi“ kultirnymi zdrojmi, ako napr. kultdrno-historické pamiatky, ale
iza suasnym umenim, napr. divadelna turistika. Podla tohto kritéria mozno rozliSovat: heritage
tourism — cestovanie za kulturnymi hodnotami spatymi s minulostou a arts tourism — cestovanie za
hodnotami stcasnej kultirnej tvorby. Daldimi podkategériami mdéze byt kreativny, etnicky,
naboZensky, genealogicky cestovny ruch a i.

Z pohladu ucastnika je pre realizaciu cestovného ruchu podstatnd najma motivacia, t. j.
konkrétna pohnutka, ktora donuti Ucastnika k spotrebe statkov cestovného ruchu. Lohmann a Mundt
(2002) rozlisuju nasledovné dévody Ucasti na kultirnom cestovnom ruchu:

a) jazykové vzdelavanie, pocitatové, maliarske, fotografické kurzy alebo iné podobné druhy
vzdelavania,

b) klasické vzdelavacie cesty,

c) festivaly, divadelné, recitacné, umelecké exhibicie a iné kultirne aktivity,

d) cestovanie za ucelom kultirnej vymeny a ziskania kultirnej skisenosti,

e) cestovanie dovolenkarov zaujimajucich sa o kultdru a kultdrne regiony a aktivity,

f) obchodné cesty za ucelom zlepsSenia kulturnych aktivit a produktov (podla Cengiz, 2006, s. 3).

Kultdrny turizmus zastreSuje dva systémy: kultirny manaZment a cestovny ruch. Preto sa
vyznacuje vlastnostami charakteristickymi pre obe oblasti, ktoré sa v iom v réznej miere prelinaj.
Na jednej strane sleduje ekonomické ciele, na strane druhej kultirno-spoloc¢enské ciele. Spravne
fungujuci manazment kultirneho cestovného ruchu je schopny udrzatelne rozvijat kultdrny zdroj
s cielom vlastného prospechu, ale i prospechu Sirokej verejnosti. Len malo si uvedomujeme, Ze rozvoj
cestovného ruchu nemusi znamenat vznik velkych hotelovych retazcov, turistami preplnenych miest,
ale aj nové mozZnosti pre miestne obyvatelstvo, kulturny sektor icely regidon. Samozrejme, je
nevyhnutné uvazlivo pristupovat kwvyuZivaniu kultiry na komeréné ucely tak, aby nedoslo
k naruseniu vzdjomnej integrity celého systému.

Je potrebné podotknut, Ze problematika vyuZitefnosti kultiry nie je spdtd len so
samotnym kultirnym cestovnym ruchom, ale kultirne statky spotrebuvaju v r6znej miere ucastnici
réznych druhov iforiem turizmu. Na zaklade spominaného hladiska vznikla jeho diferenciacia na
primarny asekundarny kultirny cestovny ruch (Stadtfeld, 1996, s. 6). V pripade primarneho
kultdrneho cestovného ruchu vystupuje kultdra v roznych podobach ako hlavny dovod cestovania,
tvori zaklad/jadro produktu. V sekunddrnom cestovnom ruchu kultira predstavuje pre ucastnikov
vyznamnu doplnkovud aktivitu v kombindcii sinym druhom cestovného ruchu, napr. rekreacny
cestovny ruch, cestovny ruch so vzdeldvacimi motivmi, kupelny cestovny ruch, cestovny ruch
orientovany na pozndvanie prirodného prostredia, cestovny ruch so spoloéenskymi
motivmi, cestovny ruch s profesijnymi motivmi alebo vidiecky turizmus (Kesner, 2008, s. 9 — 13).

Priklad

Ako priklad uvedme kongresovy cestovny ruch, pri ktorom nie sd hlavnym motivom cestovania
kultdrne dévody, ale na doplnenie hlavného programu pre ucastnikov kongresu moéze slizit
prehliadka kultdrno-historickych pamiatok v mieste podujatia.

Vyznam cestovného ruchu v kulture

V nasledujlcich castiach predstavime vplyv cestovného ruchu na kultdru, ktory sa
najvyraznejSie prejavuje v nasledovnych aspektoch:
a) narast ekonomickej hodnoty kulttry a stvisiaci rast kulttrnej identity
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Pozitivny vplyv turizmu dokumentoval Jan Botik (2005) na priklade rekreacnych lokalit Vysna
a Niznd Boca. V praci poukazuje na konkrétny vplyv cestovného ruchu najma pri zanikajucich
kultdrnych prvkoch, napr. vyuZzitie povodnych drevenych objektov, ktoré stratili obytnu i hospodarsku
funkciu v dosledku vyludnenia. Prichodom chalupdrov im bola znovu pridelena nova uzitkova funkcia;
ich kultdrno-historickd hodnota zostala napriek modifikacii zachovanda. Dalej poukazuje na vplyv
rozvoja cestovného ruchu na prezentaciu kulturneho dedi¢stva v obciach, napr. vybudovanie
naucného chodnika, vydavanie bulletinu prezentujldceho kulturno-historicky potencidl, organizovanie
podujati, vydanie vlastivednych monografii a pod.

Cestovny ruch vnima kultdru ako ekonomickd komoditu, akysi vstup pri tvorbe produktu.
Preto je mozné konstatovat, Ze hodnota kulttry je z pohladu cestovného ruchu najma ekonomicka
(Cukan, 2012, s. 6 — 7). Pridelenim ekonomickej hodnoty kulttru transformuje do podoby kultirneho
kapitalu. Z pohladu kultiry je potom jednym z najvysSich pozitiv cestovného ruchu vyuzZivanie
zanikajucich kulturnych prvkov, ¢asto v podobe archaizmov. Zhodnotenim je kultirnym prvkom
pridelend ekonomickd hodnota anasledne sa vyuZivanim a propagaciou v turizme zvySuje ich
kultdrna funkcia. Cestovny ruch sa teda stdva inicidtorom a stimuldtorom zachovavania a rozvoja
kultdrnych hodnot (Cukan, 2008, s. 119 — 120). Pridelovanim ekonomickej hodnoty kultdrnym
prvkom sa zvysSuje zdujem o spoznavanie vlastnej kultiry arastie kultirna identita. Poznavanim
a odkryvanim vlastnych kultdrnych prvkov vytvdra cestovny ruch priestor pre interakciu s vlastnou
kultdrou a uvedomenie si zaclenenia/spatosti v danom spolocenstve (Cukan, 2008, s. 119 — 120).
Okrem spominaného vplyva na rast kultirnej identity v kontexte cestovného ruchu itzv. efekt
maddnosti. Efekt mddnosti je chapany ako narast zaujmu o danu kultdru, Uzemie, vdaka vytvoreniu
oblubenych ,modernych destinacii“ pod vplyvom ndrastu ndvstevnosti turistov iinvestorov
cestovného ruchu (Galvasova, 2008, s. 51).

b) vplyv cestovného ruchu ako zamestnania

Socio-ekonomické faktory predstavuju hlavné determinanty vyvoja kultdry. O tom, ako
polnohospodarstvo a iné tradiéné zamestnania formovali kulttru, netreba diskutovat. Rovnako tak
i cestovny ruch predstavuje zdroj obzivy, ba dokonca v niektorych destinaciach i hlavny ¢i jediny zdroj
obZivy. Statisticky Grad Slovenskej republiky uvadza, Ze zamestnanost v odvetviach cestovného ruchu
na Slovensku za rok 2009 presahuje 342 000 os6b (Statisticky urad Slovenskej republiky, 2012). To
samozrejme sohladom na velkost obyvatelstva nerobi z cestovného ruchu jedno z hlavnych
zamestnani Slovakov. Zvy$ena zamestnanost v cestovhom ruchu sa viaze na rozvinuté turistické
destinacie. Zo slovenského prostredia je mozné na ilustraciu menovat kipelné mesto Trencianske
Teplice, v ktorom bola vroku 2007 takmer Stvrtina obyvatelstva mesta v produktivnom veku
zamestnana v turizme (Pldn hospoddrskeho a socidlneho rozvoja mesta Trencianske Teplice, 2008, s.
21 — 22). Statut hlavného zamestnania si turizmus zaslUzi v oblibenych turistickych destinaciach,
medzi ktorymi je treba zdoraznit indonézsky ostrov Bali, kde zamestnanost v turizme vystupuje az na
osemdesiat percent (Bernuskova, 2010, s. 7).

Vplyv cestovného ruchu ako zamestnania je viditelny vo viacerych oblastiach. Rozvojom
cestovného ruchu dochddza k vzniku novych zamestnani — bezprostredne suivisiacich s cestovnym
ruchom (napr. recepcény, majitel penzidnu, kipelna sestra, vyrobcovia suvenirov ai.) i takych, ktoré
s cestovnym ruchom suvisia len sprostredkovane (sekundarna zamestnanost v nadvéznych
odvetviach). Na ilustraciu je dalej mozné uviest nasledovné priklady: nutna znalost cudzieho jazyka,
pracu na zmeny, pocas vikendov a sviatkov, nutnost pracovat aj pocas sviatkov spésobuje prestvanie
sviatkovania zamestnancov v turizme aich rodin na dni pracovného volha. Okrem toho moZno
turizmus vnimat ako spustaé sezénnych migrécii za pracou, napr. prazdninové prace Studentov
v hoteloch v Taliansku.

c) cestovny ruch ako faktor akulturacie

Z podstaty turizmu vyplyva, Ze pri kazdom druhu iforme ucastnik cestovného ruchu
odchdadza zo svojej vlastnej kultury a dostdva sa do iného kultirneho prostredia. Pri domacom
cestovnom ruchu prekracuje hranice obce, mesta, regiénu, pri zahranicnom hranice Statu.
Realizaciou cestovného ruchu dochadza k stretom dvoch a viacerych kultur, ¢im sa turizmus stava
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iniciatorom kulturnej vymeny. Preto akulturaciu chapeme ako jeden z prejavov cestovného ruchu.
Akulturacia prebieha vyraznejSie na strane rezidentnej kultury. Pri spotrebe statkov cestovného
ruchu sa spotrebitelovi cielene predstavuje kultirne dedi¢stvo daného Uzemia, napr. navstevou
skanzenov, ale sekunddarne aj spotreba statkov cestovného ruchu v cudzom prostredi. Preberanie
cudzich kultirnych prvkov modze prebiehat vedome alebo nevedome. Pri vedomom preberani
kultdrnych prvkov mdzeme menovat cielené prisposobenie sa potrebam navstevnika za Gcelom
komplexného uspokojenia jeho potrieb ¢i napodobovanie sprdvania sa navstevnikov v rdmci tzv.
demonstracného efektu. Demonstracny efekt ako forma akulturdcie predstavuje opakovanie vzorov
spravania sa navstevnikov domacim obyvatelom (Galvasova, 2008, s. 51). Akulturacia je viditelna vo
véetkych oblastiach kultury. Je uZz na samotnom pozorovatelovi, ¢i kultdrnu zmenu, ktoru prinesie
cestovny ruch, povaZuje za pozitivnu, alebo negativnu. Negativne vplyvy cestovného ruchu v podobe
silnej akulturdcie zmiernuju zdsady trvalo udrzatelného rozvoja a udrzatelného cestovného ruchu.

Silu akulturacie na strane domacej kultiry znasobuje fakt, Ze ucastnik cestovného ruchu je
zvacsa prislusnikom ekonomicky a technicky ,silnejsej” kultury (Galvasovd, 2008, s. 52). Akulturacii
v rezidentnej kultire napomaha i opakovany kontakt s cudzimi kultdrami. Pritom predpokladdame, Ze
pre roznorodost navstevnikov a ich prislusnost v réznych kultdrach sa vytvara obraz jednotnej kultiry
navstevnikov. Ako priklad nam sluzi poskytovanie informacii vylucne v anglickom jazyku bez ohladu
na jazykovu prislusnost navstevnikov.

Vztah rezidentov k navstevnikom je vyjadreny prostrednictvom tzv. iritaéného indexu, ktory
oznacuje zavislost vztahu medzi domdacimi obyvatelmi, Gcastnikmi cestovného ruchu a Zivotnym
cyklom destindcie. Opisovany vztah sa meni v zavislosti od fazy Zivotného cyklu destinacie od
pozitivnych k negativnym postojom. Pod vplyvom negativneho vztahu moze déjst az k marginalizacii
rezidentov, ich od¢lefovaniu od turistov, napr. vytlacanie rezidentov mimo historické centra a pod.
(Galvasova, 2008, s. 52). U¢inok turizmu na miestnu kultiru mozno viditelné pozorovat v oblasti
jazyka. Bilingvizmus ¢i multilingvizmus je zrejmy takmer vo vSetkych turistickych destinaciach
s medzinarodnou navstevnostou. Turizmus sa preto mbéze javit ako jeden z katalyzatorov
globalizacie, avsak je nutné zdéraznit tuzby turistov spoznavat miestnu kultdru v jej autenticite
a originalite, a teda len vlastné kultdrne prvky mézu byt odlisné a pre navstevnika zaujimavé.

d) kultara v kontexte spotrebného spravania

Ako sme uZ spomenuli, pocas realizacie cestovného ruchu dochadza k interkultdrnym
kontaktom. Specifikom cestovného ruchu je poskytovanie sluZieb atovarov nielen zdkaznikovi
z vlastnej kultdry (ktorého spravanie poznam, kedZe som i ja jej ¢clenom), ale i z kultdr cudzich. Tu sa
rodi potreba poznania myslenia, zvykov, spravania, potrieb s ciefom silnejSieho prispdosobenia sa
zakaznikovi, ¢im je dosiahnuté komplexné uspokojenie jeho potrieb, ¢o mozno oznadit za jadro
sluzieb. Prave takymto prisp6sobovanim dochadza ¢asto k zmene vo vlastnej kulture.

Kultirno-spolo¢enské faktory zohravaju u spotrebitefa hlavnu udlohu pri vybere produktu
(Jakubikova, 2009, s. 166 — 178). Z pohladu kultury predstavuje spotrebné spravanie akési vzory
spravania, opakované postupy odovzdavané v nasej kulture. Na zaklade pozorovania a znalosti danej
kultdry je teda mozné vyvodit zovSeobecnenia spravania daného spolocenstva. Rovnako je mozné
sledovat opakovanie tychto konkrétnych postupov v spotrebnom spravani obyvatelstva. Spotrebné
spravanie ako hlavny stimulator spotreby je predmetom sledovania vietkych ekonomickych disciplin.
Ich znalostou mézeme spotrebitelské spravanie v cestovhom ruchu ovplyviiovat, vyberat cielového
zakaznika, segmentovat trh. Vplyv kultiry vo vybere destinécie je viditelny na priklade oblUbenosti
vinnych ciest u Talianov alebo dovolenkovania Cechov v slovenskych horach a i.

V spotrebnom spravani su premietané kultdrne odliSnosti. Aj ked’ Uc¢astnik cestovného ruchu
prichddza do krajiny scielom poznania miestnej kultdry, isté prispOsobenie sa jeho kultdrnym
odlisSnostiam, najma tym s normativnym charakterom, je nevyhnutné. Okrem prisp6sobenia sa
kultdrnym normam je nevyhnutné prispdsobenie sa jazyku ndvstevnika. Na ilustraciu je mozné uviest
i dalSie priklady: harmonogram pobytu reSpektujici ¢as modlitby alebo siestu, priprava stravy
reSpektujuca zdkaz konzumacie konkrétnych surovin, anglické nazvy a popisy podnikov, jazykové
mutacie jedalnych listkov a pod.
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e) zatraktivnenie kulturnych institucii ako podnikov cestovného ruchu

Produkt cestovného ruchu v sebe viaze komplex réznorodych sluzieb, urcenych nielen pre
Ucastnika cestovného ruchu, ale i miestneho navstevnika. Kultirno-spolocenské sluzby v cestovnom
ruchu vystupuju ako vlastné sluzby cestovného ruchu, kedZe si poskytované a produkované vylucne
¢i prevazne ucastnikom cestovného ruchu (Gucik, 2007, s. 12). Sluzby kultirnych zariadeni su
zaradované medzi tzv. sluzby volného casu, ich hlavnym ciefom je rozptylenie, zabava, poznanie
a pod. Spotrebou kulturno-spolo¢enskych sluzieb dochadza k odovzdavaniu kultirnych hodnét
vlastnych (lokdlny navstevnik) i cudzich (ucastnik cestovného ruchu). Zkultdrnych institucii,
uplatriujucich sa najviac v cestovhom ruchu, mdzeme spomenut: muzed, galérie, skanzeny, divadl3;
mimo kultdrnych institucii su to najma organizované podujatia (Galvasova, 2008, 104 — 107).

Je potrebné zdoraznit skutoénost, Ze pre producenta sluzby predstavuje cestovny ruch
moznost rozsirenia dopytu o dalsich zakaznikov. Dochadza tak k znasobeniu navstevnikov o cielovu
skupinu turista, vyznacujucu sa €asto vySSou kupnou silou. Z kultirnych zariadeni sa stavaju akési
podniky ocitajuce sa na trhu cestovného ruchu. Tu v prostredi vysokej konkurencie a v snahe ziskat
klientelu s nutené uplatfiovat nové postupy scieflom komplexného uspokojenia potrieb
navstevnikov. Ekonomické vynosy su transformované do inych cinnosti kultdrnych institucii,
prejavujucich sa zatraktivnenim ponuky. To sa podpisuje nielen pod zvySenie navstevnosti cielovou
skupinou ucastnik cestovného ruchu, ale iskupinou lokdlny navstevnik. Danym spO6sobom sa
dosahuje zefektivnenie ¢innosti kultirnych zariadeni vo viacerych oblastiach manaZimentu
a marketingu, napr. snaha o zatraktivnenie produktu (eventovy marketing, rozsirovanie zbierok, nové
spbsoby prezentdcie, doplnenie vedlajsich sluzieb), av samotnej vedecko-vyskumnej a osvetovej
cinnosti.

Priklad

Ako priklad mdzeme spomenut jednu z najnavitevovanej$ich kultdrnych pamiatok v Ceskej
republike, hrad Karlstejn. Odhliadnuc od pozitivnych i negativnych vplyvov cestovného ruchu na
samotny Karlstejn, uvddzame priklad jeho pozitivneho vplyvu na kultirne dediéstvo hradov
vstrednych Cechdch. Vysokd navétevnost menovanej kultirnej pamiatky sa prejavuje
niekolkonasobnym prevysenim jeho prevadzkovych nakladov. Nadbytok financii je transformovany
spravovatelom Ndrodnim pamatkovym Gstavem Ceskej republiky do rekonstrukcie a oprav dalsich
kultdrnych hodnét (Raabova, 2010, s. 6).

f) rozvoj regionu

Okrem priameho vplyvu cestovného ruchu na kultdru, kultiru ovplyviiuje turizmus aj
prostrednictvom ekonomickych funkcii, ktoré pIni v hospodarstve, ¢im ovplyviiuje aj rozvoj regiénu.
Ekonomické funkcie prejavujuce sa v regione popisuje M. Gucik (2007, s. 46 — 56) nasledovne:
s realizdciou cestovného ruchu sa objavuje potreba budovania infrastruktiry cestovného ruchu
i vSeobecnej infrastruktury a potreba rozvoja suvisiacich odvetvi (doprava, potravinarstvo, stavebna
vyroba, obchod, komunikacné sluzby), technickej vybavenosti (kanalizacia, elektrifikacia, zdsoba
vody), socidlnej vybavenosti (kulturno-osvetové institlcie, Sportovo-rekreacné zariadenia, Skolstvo,
zdravotnictvo). Cestovny ruch dalej zabezpeluje socidlny a hospodarsky rozvoj regionu (rast
zamestnanosti a sUvisiace znizenie vystahovalectva za pracou, podporu novych zamestnani, narast
socidlnej aekonomickej urovne domacich, budovanie technickej a socidlnej infrastruktiry,
ekonomické efekty pre podniky cestovného ruchu i multiplikované odvetvia). Okrem toho v socialnej
a kulturnej sfére pini Ulohy: v zdravotno-preventivnej oblasti, mierotvorné funkcie (ako zaklad pre
uskutoc¢novanie cestovného ruchu) akultirno-poznavacie (narast vzdelanostne Urovne
obyvatelstva).

Vyznam kultdry v cestovhom ruchu

Potencial kultdry v cestovhom ruchu je nesmierny. Kultdra tvori déleZitu a coraz viac Ziadanu
sucast primarnej ponuky cestovného ruchu. Spolu s prirodnym dediéstvom vytvara zakladné
predpoklady pre rozvoj turizmu. V kontexte cestovného ruchu predstavuje atraktivitu, t. j. nieCo, ¢o
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ma schopnost vyvolat ziujem, primet navstevnika prekonat vzdialenost, obetovat volny cas
a penazné prostriedky (Gucik, 2006c, s. 10). Kultirne atraktivity posobia ako vyvolavatelia dopytu po
produktoch réznych druhov a foriem cestovného ruchu. Pritom nedisponuji rovnakym potencialom,
ale ich potencial sa rozni v zavislosti od preferencii spotrebitelov (Ucastnikov cestovného ruchu)
(McKercher, 2002, s. 31). Na zaklade daného kritéria mé6ze kultdra v turizme vystupovat ako
atraktivita:

a) primarna: ¢asto je oznafovana aj ako tzv. ,must-see sights” (8) a vyznacuje sa schopnostou
prildkat navitevnikov aj z velkej vzdialenosti. Pamiatky, ako napr. Sikma veza v Pise alebo
Eiffelova veZza v Parizi, patria k , povinnym“ navstevam turistov z celého sveta. V slvislosti
sich vyznamom sa stavaju priam narodnymi symbolmi a sucastou budovania narodnej
identity (Richards, 2001, s. 4).

b) sekundarna: maju menSiu Ulohu pri rozhodovani o vybere cielového miesta, t. j. nie su
samotnym dovodom navstevy destindcie.

c) tercidlna: velmi mald vaha pri rozhodovani o ndvsteve destinacie, navsteva je skér nahodna
alebo determinovana nedostatok inych mozZnosti.

Nie je mozné presne urcit, do ktorej kategdrie dana atraktivita patri, kedZe preferencie kazdého
Ucastnika sa lisia. Vacsina kultdrnych turistickych atraktivit vSak patri do sekundarnej a terciarnej
kategorie (Kesner, 2008, s. 20 a 21).

Priklad

Prikladom méze byt Folklérny festival Vychodnd ako najstarsi a najrozsiahlejsi festival prezentujuci
tradi¢nu ludovu kultdru a jej folklorizované prejavy na Slovensku. Ako primdrna atraktivita posobi
pre milovnikov folkloru, ktori sa kaZzdoroéne zucastiuju na festivale a prichddzaju do Vychodnej
s cielom ndavstevy podujatia. Naopak, pre inych navstevnikov, napr. uUcastnikov rekreacného
cestovného ruchu traviacich dovolenku v horach, moéze festival znamenat spestrenie programu. Pre
inych ,,okoloiducich”, ktori obcou prechadzaju, len ndhodnym rozhodnutim.

Kultdra v kontexte turizmu nadobuida vyznam predovsetkym v suvislosti s jej ekonomickymi
prinosmi. Prostrednictvom turizmu sa z kultury stava ekonomicka komodita s urcitymi Specifickymi
vlastnostami. Specifikum kultiry, na ktoré treba pamétat pri kazdej manipuldcii s fiou, spociva
v skutocnosti, Ze kultdrne hodnoty existuju nezavisle od cestovného ruchu, t. j. nemaju vyznam len
v sUvislosti s cestovnym ruchom. Turizmus vyuZiva ich ekonomicky potencial, ktory vSak nesmie
prevysit kultirno-spolocenské pozitiva a nespravnou cinnostou spdsobit devastaciu kultdrnych
hodnét. Turizmus moZe zohravat podstatnu Ulohu v kulttre jednak ako kredtor novych prvkov, ako aj
uchovavatel kultirnych hodnét, ktoré v kontexte turizmu nadobudaju iné suvislosti (modifikacia).

Priklad

Vinohradnictvo je dodnes dbélezitym identifikujicim znakom obyvatelov v Malokarpatskom
regione. Ako rozsiahly kultirny systém pozostdva z mnozstva kultdrnych prvkov, ktoré su vyuzivané
i v cestovnom ruchu. V kazdom okamihu vznikajui nové prvky kultdry. Na druhej strane, iné prvky,
ktoré nie si schopné prispdsobit sa novym podmienkam, stracaju svoj vyznam a zanikaju.
Spomenme napr. oberackové slavnosti, pozehnavanie mladého vina na sv. Martina, otvaranie vinic
na sv. Urbana, ktoré pritahuju do regiénu mnoZistvo navstevnikov. Vdaka cestovnému ruchu
nadobudli novy vyznam, ale aj v tejto modifikovanej forme (ich vyznam sa zmenil) su uchovavané
do buducnosti.

Kultira ako dynamicky systém neustdle podliehajlci endogénnym i exogénnym zmenam sa
viaze na Cloveka. Jej vznik, existencia i zanik suU priamo spaté s existenciou ludstva. Preto pri pohlade
na kultdru ako zdroj cestovného ruchu ju mozno pokladat za nevyéerpatelny zdroj (Robinson, 2006,
s. 17). Kultdra ponutka turizmu nekone¢nt 3$kdlu mozZnosti vytvarajucich prileZitost dosiahnut
ekonomické, environmentalne ikultirno-spolocenské ciele z dlhodobého hladiska. Organizatori
cestovného ruchu musia vnimat ochranu a rozvoj kultirnych hodnét nielen ako povinnost, ale aj ako
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¢innost zabezpecujucu dlhodoby rozvoj. Vdaka svojim vlastnostiam sa kultira v mnohych pripadoch
stdva nastrojom trvalo udriatelného rozvoja. Investicie do kultiry a kreativity su coraz viac
vyuZivané na zvySovanie konkurencieschopnosti a revitalizaciu miestnych ekonomik. MnoZstvo miest
a regidnov prostrednictvom podpory kulttry zlepsuje svoj imidz, pritahuje navstevnikov i investicie,
stimuluje mestsky a regionalny rozvoj (UNESCO, 2012, s. 3 a 4).

Vyznamné postavenie v regiondlnom rozvoji znasobuje dalSia perspektivna vlastnost kultury,
ktorou je jej vysoka mobilita (Robinson, 2006, s. 17). Mobilita kultiry spociva v jednoduchej
skutoénosti, Ze kulturu (vo vyzname sucasna kulturna tvorba) mozno ,,priniest” na akékolvek miesto.
Preto jej vyuZitie mbze byt rieSenim pre rozvojové krajiny alebo pre Stvrte, mesta a regiony, ktorych
atraktivita z pohladu cestovného ruchu i ekonomiky poklesla pre negativne vplyvy (napr. nadmerna
tazba). V sucasnosti mnohé mesta i regiony preberaju koncepty kultdrnych ¢&i kreativnych miest,
regionov, klastrov zaloZenych na investiciach do kulturneho sektora, vyuZivajucich prave mobilitu
kultdry. Mesta, ako napr. Bilbao alebo Tilburg, pouzivajui spominané stratégie, aby sa stali
atraktivnejSim miestom pre Zivot, prdcu i turistov a aby sa rozvijal ich hospodarsky a kultldrny Zivot.
Na tento ucel sa zvycajne vyuZiva stcasna kultdrna tvorba, ktora nie je viazand priamo na miesto.
Z lokalit sa stavaju délezité kultdrne destinacie s vhodnymi podmienkami najma pre rozvoj arts
tourism.

Priklad

Stratégia baskického mesta Bilbao, zaloZzend na Gugenheim Museum, je UspeSnym prikladom
fungovania kultury v miestnom rozvoji a v rehabilitacii regiénu. Plan bol prijaty v roku 1989, v obdobi,
ked mesto Celilo velkej ekonomickej krize. Po otvoreni muzea v roku 1997 sa z mesta stala jedna
z najznamejsich  kultdrnych destindcii. Vroku 2005 muzeum navstivilo viac ako 8 miliénov
navstevnikov, z toho viac ako 60 % tvorili zahrani¢ni navstevnici. Od svojho otvorenia do roku 2005
vynosy muzea pokryli 18-ndasobne pociatocné investicie (v roku 2005 celkové prijmy muzea dosiahli
26 miliénov EUR, spolu s nepriamymi vynosmi 139 miliénov EUR). Co sa tyka zamestnanosti, vytvorilo
4361 novych pracovnych miest. Z kultdrno-spolo¢enskych prinosov spomefime rast identity
domdcich obyvatelov (European Commission, 2006, s. 156 a 157).

V otdzkach mobility kultiry nam do popredia vystupuju festivaly, ktoré sa v mnohych
pripadoch stavaju vychodiskom pre rozvojové stratégie vdaka rozsiahlosti pozitivnych désledkov a ich
mobilite. (9) Hoci festivaly nemusia byt zamerané len na kultirne aktivity, ,kultdrne festivaly” maju
prevazné zastupenie vo festivaloch usporaduvanych v Eurépe. Spomedzi ,kulturnych festivalov”
pripada dominantné postavenie hudobnym festivalom. Podla studie Economy of Culture in Europe su
hlavné prinosy festivalov zhrnuté v nasledovnych bodoch:

a) Podpora umeleckych prejavov: festivaly predstavuju nezavislé distribu¢né kanaly umeleckej
tvorby a podporovatelov miestnych umelcov a kultury.

b) Rola kultdrnych velvyslancov: upevnuju poziciu mesta, regidénu, krajiny. Niektoré festivaly
boli zaloZené kvéli politickym ciefom, napr. filmové festivaly v Berline alebo v Moskve.

c) Prispievaju k dosiahnutiu cielov verejného zaujmu: festivaly hraju délezitd ulohu

v ,osvieteni“ miestnych obyvatelov, t. j. dokdzu zatraktivnit kultiru pre beind verejnost.

Okrem toho su oznacované ako ndstroj demokratizacie kultury.

d) Ekonomické vplyvy: zdroj multiplikacného efektu. V suvislosti s cestovnym ruchom plnia
festivaly funkcie zisku a vytvarania pracovnych miest. Napr. Edinburghsky festival prinasa zisk

135 miliénov libier a vytvara 2 900 pracovnych miest na plny Uvazok (European Commission,

2006, s. 158 —160). Na rozmach festivalov nadvazuje vznik novej podkategérie kultirneho

turizmu — event cestovny ruch.

Avsak kulturu tvoria aj statické kultirne hodnoty. V nasom ponimani, vychadzajucom
z potrieb cestovného ruchu, za statické hodnoty povazujeme nehnutelné aj hnutelné prvky, ktoré su
zviazané s vlastnym prostredim. Beric do Uvahy vysSie spominané delenie UNWTO, do statickych
hodnot zaradujeme predovsetkym hodnoty kultirneho dedicstva. Kvéli poZiadavkam autenticity
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atrvalo udrzatelného rozvoja maju statické hodnoty v kontexte cestovného ruchu zmysel len
v mieste svojho rozsirenia. V opacnom pripade dochadza nevhodnym spravanim k devastacii
kultdrnych hodndt z dévodu ,zapacenia sa“ turistovi. V tychto suvislostiach chceme upozornit na
potrebu spoluprace medzi organizatormi cestovného ruchu a odbornikmi z etnoldgie, kulturolégie
a inych vednych disciplin, ktord chdpeme ako nevyhnutnu.

| kultirne hodnoty v statickej podobe disponuji nesmiernym potencidlom v kontexte
cestovného ruchu. Kultldra je v kazdom mieste jedine¢nd a neopakovatelna av medziach turizmu
vystupuje ako konkurenéna vyhoda destindcie cestovného ruchu. Stratégie vyuZivajice vlastné
hodnoty kultirneho dediéstva na ucel turizmu sd medzi Ucastnikmi cestovného ruchu coraz viac
oblubené. Neustdle sa zvySuje dopyt ucastnikov cestovného ruchu po autentickom kultirnom
prostredi, ktorym sa produkt odlisSuje. Pod vplyvom narastajucej globalizaénej tendencie spotrebitelia
hladaju akusi pridand hodnotu v podobe autentického, jedinecného a emocionalneho zazitku
ziskaného navstevou miesta (Gucik, 2006, s. 14 a 15). Kulturne dedic¢stvo sa v cestovnom ruchu teda
stdva najvacsim aktivom obci, miest, regidnov.

V prospech kultdry hovori idalsi fakt, ato geografickd rozptylenost. Kultira nie je
sustredena len do najnavstevovanejsich kultirnych destinacii, ale akékolvek mensie ¢i vacsie Uzemie
disponuje svojskymi prvkami kultirneho dediéstva. Tieto Specifika vznikli désledkom adaptacie na
konkrétne podmienky prostredia, ateda su vkaidej lokalite jedine¢né av kontexte turizmu
znamenaju bezkonkurencné prvky. Preto sU otdzky vyuZivania kultirneho dedi¢stva aktualne pre
akukolvek destindciu cestovného ruchu. Kazda destinacia cestovného ruchu ma moznost vyuzit
kultdru na zvySenie svojej konkurencieschopnosti implementdaciou kultiry do produktov cestovného
ruchu, ¢i uZ je to ponuka pobytovych balikov inSpirovanych tradi¢énou kultdrou alebo celd
marketingova stratégia zacielend na vytvorenie destinacie cestovného ruchu s vlastnym unikdatnym
a autentickym imidZzom.

Zaver

V predloZzenom prispevku sme rozoberali problematiku vztahu medzi kultirou a cestovnym
ruchom. Vtychto suvislostiach boli predstavené rézne pohlady na ich vzdjomnd interakciu
v ekonomickom kontexte iv kontexte kultdrno-spolo¢enskom. Cielom prispevku bolo upozornit na
potrebu venovat sa cestovnému ruchu komplexne, nielen z ekonomického pohladu vnimajuceho
turizmus ako odvetvie hospodarstva, ktoré v sucasnosti prevazuje na nasom Uzemi. Prispevkom
vyzdvihujeme prielomové chapanie turizmu ako javu s vlastnymi Specifikami, pohybujuceho sa na
rozhrani ekonomického a kultirneho prostredia. Turizmus zohrdva vyznamnu uUlohu vo viacerych
vednych odboroch, medzi ktorymi je potrebné menovat samotnl vedu o kulttre, kulturoldgiu.
Cestovny ruch ako socio-ekonomicky systém je vnimany ako doklad vyvoja ludskej spolocnosti
a stdva sa jednym z hlavnych nositelov kultirnej zmeny. Jeho vplyv na kultdru je enormny, ¢o mozno
lahko pozorovat na priklade najnavstevovanejSich turistickych destindcii. Spominané skutoénosti
a antropogénny pbvod cestovného ruchu ho zaraduju k objektom zaujmu vied o kulture.

Pre nds, absolventov a absolventky manaZmentu kultdry aturizmu, boli prvoradé prave
vzdjomné suvislosti medzi danymi systémami a ich pozitivne inegativne désledky plynuce zo
spoluprace medzi nimi. Mozno konstatovat, Ze sucasné podmienky na trhu cestovného ruchu
nedovoluju turizmu ignorovat kultiru a kultdrne dedi¢stvo. Naopak, silnejuca globalizacia, tvrdy
konkurenény boj, rastice poZiadavky ucastnikov cestovného ruchu, tizba po zazitku podporuji
vyznam kultdry v cestovnom ruchu. S obdobnou situaciou sa stretdvame v kultiurnom sektore, ktory
musi taktiez hladat nové spbsoby prezentécie svojich produktov. Danou pracou sme chceli nastolit
diskusiu a upozornit podniky a organizacie, resp. institlcie cestovného ruchu, na vyznam poznania
kultdry a kultirneho dediéstva, nevyhnutnost respektovania kultirnych hodnét, ako aj pozitiva
plynice z ich symbidzy. Na druhej strane chceme upozornit subjekty posobiace v kultirnom sektore,
ktorych nazor je ¢asto chybne poznadeny nutnostou komercnosti produktov cestovného ruchu, Ze
turizmus moZe znamenat rozsirenie cielovej skupiny o perspektivnu skupinu — tGcastnik cestovného
ruchu, vytvorenie vhodnejsich podmienok pre umeleckd tvorbu a v konec¢nom désledku prileZitost
pre uchovavanie a spristupfiovanie kultdrneho dedicstva.
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V zavere podotykame, Ze cestovny ruch a kultdru vnimame ako dva rovnocenné systémy
so vzajomnymi prienikmi a spoluprdcu medzi nimi pokladame za nutnu v dlhodobom horizonte pri
dodrziavani urcitych podmienok. To sme sa snazili dokdzat nazornymi prikladmi uZz fungujucej
spoluprace. Danu problematiku chceme v buducnosti rozvijat i prakticky na priklade novovzniknutej
destinacie cestovného ruchu Tirnavia, opierajucej sa o kulturne dedi¢stvo mesta Trnava a clenskych
obci ako o vychodisko rozvoja turizmu na danom tUzemi.

Poznamky

(1) Zaclenenie cestovného ruchu v kulturoldgii ako zastresujlucej discipline nduk o kultire
a v ekonomickych veddach rozoberame v dalsich castiach prace.

(2) Kulturolégiu pokladéme za vedu skimajlcu kultiru ako samostatny systém, pricom su v nej
zastreSené vsetky vedy o kulture, napr. antropoldgia, etnoldgia, socioldgia, histéria, folkloristika,
architektura, psycholégia, archeolégia, vedy o umeni, humanna geografia, religionistika ai.
(Lenovsky, 2008, s. 17 — 18).

(3) Deklaracia bola prijata na 31. Generalnej konferencii OSN pre kultdru a vzdeldvanie, ktora sa
konala vdroch 15.10. — 3.11.2011 v Parizi aje vsulade so zavermi Svetovej konferencie
o kulturnej politike (MONDIACULT, Mexico City, 1982), Svetovej komisie o kulture a rozvoji (Our
Creative Diversity, 1995) a Medzivladnej konferencie o kultirnych politikdch pre rozvoj
(Stokholm, 1998) (UNESCO, 2002, s. 12).

(4) Hranice medzi vonkajsim a vnutornym kruhom nie su striktne dané. Stale sa ¢oraz viac prelinaju
najma z pohladu kultdrnych turistov, ktori ich pokladaju za nedelitelny celok, vytvarajici
komplexny obraz o destinacii. Vzajomnou prepojenostou a podmienenostou tradi¢nej kultdry
(vo vyzname umenie a kulturne dedicstvo) a kreativnych priemyslov (t. j. reklama, mdda, dizajn
a pod.) sa zaobera Richard Florida, renomovany odbornik v oblasti kreativnych priemyslov, vo
svojej knihe The Rise of the Creative Class. Kreativhe priemysly mozno pokladat v si¢asnosti za
najnovsiu a najdynamickejSiu sucéast kultdry. Aj ked v kontexte turizmu nadobudaju mensi
vyznam ako umenie, kulturne dediéstvo a Zivotny Styl, maju velky potencidl v suvislosti
s hospodarskym prinosom a su konkurenc¢nou vyhodou, preto sa dostdvaju do centra pozornosti
mnohych odbornikov z kulturoldgie i cestovného ruchu, ako aj ekonédmie (UNWTO, 2005, s. 16).

(5) Eurdpsky hospodarsky a socidlny vybor predstavuje poradny organ Eurépskej Unie.

(6) Multiplikacny efekt v cestovnom ruchu je definovany ako ekonomicky cyklus zndsobenia
pozitivnych ekonomickych Ucdinkov (zvySenie zamestnanosti, investicii, vyroby a pod.)
v cestovnhom ruchu i pribuznych odvetviach, ku ktorému dochadza pod vplyvom prijmov
z cestovného ruchu (Gucik, 2007, s. 49 — 52).

(7) Napr. kultdrni turisti z Rimskej riSe boli motivovani kultirou inych narodov, v stredoveku sa
cestovanie rozvijalo najma v spojitosti s ndboZenskymi dévodmi.

(8) V slovenskom preklade pamiatky, ktoré sa musia navstivit.

(9) Festivaly nemusia vyuzivat len sucasnu kultiru a umenie, ale aj kultdrne dedicstvo, napr.
talianske ,mestské” festivaly viaZuce sa na stredoveku mestsku kultdru.
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Summary

Tourism is considered to be the strongest sector of the economy in the world. In regional development it
serves as a tool of economic, social, environmental and cultural increase. Today tourism becomes not only
an economic system but also a cultural phenomenon. Tourism as a way of life or as a product of human plays
an important role in cultural science, specifically culturology. The article bears a complex view on the issue of
the relationship between tourism and culture in which the bilateral effect is stressed. While the impact of
culture in tourism is regarded as positive, even further fundamental for tourism realisation, the opinion of
a tourism impact on culture are different. On one hand tourism is considered to be a starter of globalisation
and other negative cultural values. On other hand positive effects as anincrease of cultural identity and
conservation of cultural heritage is emphasized. In article the main view is dedicated to balance between
cultural and economic opinions where positive effects are spread to both areas.
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